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PRESENTACIÓN DE LA ASIGNATURA

El objetivo general que se pretende con esta asignatura es la adquisición por parte del alumno de un rango suficiente de conocimientos sobre los principales conceptos y modelos teóricos en Gestión de Recursos Humanos. Ello supone además el desarrollo de destrezas en la selección y aplicación de los procedimientos de medida y técnicas de análisis a utilizar en programas concretos de investigación/intervención pertenecientes al campo de la Gestión de Recursos Humanos.

CONTENIDOS TEÓRICOS Y PRÁCTICOS

PROGRAMA TEÓRICO

1 INTRODUCCION

1 La Gestión de los Recursos Humanos: Orientación tradiciona vs. actual.

1 El rol del psicólogo organizacional.

1 Desarrollos previsibles en la Psicología del Trabajo y las Organizaciones.

2 LA MOTIVACIÓN LABORAL

2 Introducción

2 Teorías orientadas a los contenidos.

2 Maslow: La jerarquía de necesidades

2 Alderfer: Modelo tridimensional.

2 Herzberg: Teoría Bifactorial

2 McClelland: Logro, poder y afiliación.

2 Teorías orientadas a los procesos.

2 Adams: Teoría de la Equidad.

2 Latham y Locke: Teoría de la Finalidad

2 Teoría de la Expectativa: Modelos.

2 Tipos de patrones motivacionales

2 Motivación, Satisfacción y rendimiento

3 DISEÑO DE PUESTOS

3 Introducción

3 Enfoques tradicionales

3 Enfoque conductuales

3 Enfoque de sistemas

4 VARIABLES PERSONALES

4 Introducción

4 Las características individuales desde un punto de vista 

4 Definiciones previas: Aptitudes, Habilidades, y Destrezas

4 Las Aptitudes: El Kit del Educational Testing Services.

4 Destrezas físicas y motoras

4 Personalidad y Rasgos caracteriales

4 Intereses y valores

4 Habilidades sensoriales y atención

4 Conocimientos

4 Características biográficas.

5 CRITERIOS DE MEDIDA.

5 Naturaleza de los criterios.

5 Tipos de criterios.

5 Características de los criterios.

5 Desarrollo de los criterios.

6 SELECCION DE PERSONAL.

6 Modelos de selección.

6 Modelo tradicional.

6 Correlación y regresión múltiples.

6 "Cutoff" múltiple.

6 Sistema múltiple de obstáculos.

6 Sistema comparativo de perfiles.

6 Sistema de validación cruzada

6 Variables moderadoras y análisis de subgrupos.

6 Variables supresoras.

6 Modelo de selección de DUNNETTE.

6 Técnicas e instrumentos.

6 La Encuesta

6 La Entrevista de selección

6 Las Referencias

6 Tests formales.

6 Centros de Evaluación.

6 Fases del proceso.

6 Análisis de puestos.

6 Establecimiento de criterios

6 Diseño del programa.

6 Evaluación.

6 Aspectos éticos y legales relacionados.

7 FORMACION DE PERSONAL.

7 Introducción: la formación en las organizaciones.

7 Evaluación de las necesidades de formación.

7 El diseño de programas de formación en las organizaciones.

7 Técnicas de formación.

7 Evaluación de los programas de formación.

8 LA EVALUACION DEL DESEMPEÑO.

8 Condiciones para la implementación de un programa de evaluación del rendimiento.

8 Objetivos o fines de la evaluación.

8 El objeto de la evaluación.

8 Los actores de la evaluación.

8 Sistemas de evaluación.

9 LA VALORACIÓN DE PUESTOS.

9 Introducción

9 Objetivos de la valoración de puestos

9 Tipos de sistemas de valoración de puestos.

9 Métodos globales.

9 Métodos analíticos.

PROGRAMA DE PRÁCTICAS

9 PERFIL PROFESIONAL DEL PSICÓLOGO DEL TRABAJO : Análisis de perfiles

9 MOTIVACION DE PERSONAL: Análisis y estudio de casos sobre motivación de personal

9 DISEÑO DE PUESTOS: Caso práctico

9 VARIABLES PERSONALES: Detección de habilidades requeridas por el puesto

9 SELECCIÓN DE PERSONAL: Desarrollo de un proceso de selección de personal

9 FORMACIÓN: Análisis y desarrollo de un programa de formación

9 EVALUACION DEL DESEMPEÑO: Análisis y discusión de un caso práctico de evaluación del desempeño

CRITERIOS DE EVALUACIÓN
La evaluación se realizará a partir de las notas obtenidas por el alumno, tanto en los contenidos teóricos de la asignatura, como en los prácticos:

a) Materia Teórica: La evaluación consistirá en una prueba objetiva sobre la materia teórica. La puntuación final obtenida en la materia teórica supondrá un máximo del 70% (7 puntos) de la calificación final del alumno en la asignatura. 

b) Materia Práctica: La evaluación de la materia práctica será el resultado de sumar la nota obtenida mediante asistencia y participación en clase, así como los casos prácticos entregados. Aquellos alumnos que no alcancen el mínimo establecido de asistencia y participación (80% de las clases impartidas durante el curso) deberán presentar los trabajos de prácticas ante de la fecha del examen teórico. La superación de estos trabajos suplirá las faltas de asistencia, aunque no sumará puntos a la nota final de la asignatura. La calificación final de prácticas tendrá un valor máximo de 3 puntos sobre el total de la asignatura.

c) Calificación final: El alumno deberá superar un examen sobre la materia teórica, además de haber superado la materia práctica. Los alumnos que superen sólo una de las dos partes de la asignatura (teoría/prácticas) deberán aprobar la parte pendiente dentro de las tres convocatorias del curso académico (Febrero, Junio, Septiembre). En el caso de que no supere alguna de las partes de la asignatura en este curso académico, deberán presentarse a toda la asignatura en el/los siguientes cursos académicos.
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